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Customer Information

Prochaine enchére GO électricité — nouvelle plateforme — jalons &
modalités (janvier 2026)

Chers titulaires,

La prochaine enchére de Garanties d’Origine (électricité) organisée pour le compte de la DGEC se tiendra sur une
nouvelle plateforme suivant les dates suivantes :

e Ouverture du carnet d’ordres : 19 janvier 2026

e  Fermeture du carnet d’ordres : 21 janvier 2026 a 10:00 (CET)

e Appariement des ordres : 21 janvier 2026 a 12:00 (CET)

Volumes mis aux enchéres
Les volumes associés aux productions de septembre et d’octobre seront proposés dans deux carnets d’ordres
distincts. Merci d’anticiper des limites financiéres suffisantes pour chacun des deux carnets.

Accés a la nouvelle plateforme : URL : https./pulse.eex.com/
e Sivous n’avez pas encore accés a I’enchére biogaz, mais que vous aviez acceés a I’enchére électricité
sur notre ancienne plateforme :
1. Cliquer sur « Mot de passe oublié » ;
2. Saisir 'adresse e-mail associée a votre compte ;
3. Suivre les instructions indiquées a I'’écran pour définir un nouveau mot de passe ;
4. Vous connecter a la plateforme.

e Sivous disposez déja d’un accés a I’enchére biogaz : Aucune action n’est requise : vos identifiants
existants vous donnent accés a I'enchére électricité.

e Sivous ne disposez ni d’un accés a I’enchére biogaz, ni d’'un accés a I’enchére électricité sur notre
ancienne plateforme : Un utilisateur avec des droits d’administrateur de votre société peut vous créer un
compte directement a partir de la nouvelle plateforme

Rappels opérationnels
e Seuls les ordres fermes seront considérés a la cléture du carnet.
e Vérifiez que vos limites financiéres couvrent bien chaque carnet d’ordres avant la cl6ture.
e Les confirmations et décomptes vous seront transmis selon les modalités habituelles.

Nous restons disponibles pour toute information complémentaire,
Bien cordialement,
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https://pulse.eex.com/

Upcoming GO Electricity Auction — New Platform — Key Dates &
Procedures (January 2026)

Dear Account Holders,

The next Guarantees of Origin (electricity) auction, organised on behalf of the DGEC, will take place on a new platform
according to the following schedule:

e Order book opens: 19 January 2026
e Order book closes: 21 January 2026 at 10:00 (CET)
e Order matching: 21 January 2026 at 12:00 (CET)

Volumes Offered:
Volumes associated with September and October production will be offered in two separate order books.
Please ensure sufficient financial limits for each order book.

Access to the New Platform: URL.: https://pulse.eex.com/
o If you do not yet have access to the biogas auction but previously had access to the electricity auction
on our old platform:
1. Click “Forgot password”;
2. Enter the email address linked to your account;
3. Follow the on-screen instructions to set a new password;
4. Login to the platform.

o If you already have access to the biogas auction:
No action is required — your existing credentials grant access to the electricity auction.

¢ If you have neither access to the biogas auction nor to the electricity auction on our old platform:
An administrator user within your company can create an account for you directly on the new platform.

Operational Reminders:
e  Only firm orders will be considered once the order book closes.
e  Check that your financial limits cover each order book before closure.
e Confirmations and settlement details will be provided as usual.

We remain available for any further information.

Best regards,

European Energy Exchange AG
Registries Operations Department
T:+33 1708747 00
go-elec@eex.com
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